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AGB - Software as a Service (SaaS)

Mit dem Erwerb einer Lizenz flir das Produkt 2getHR akzeptieren Sie automatisch die folgenden
Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

1. Vertragsgegenstand

Die Firma 2BIT, nachfolgend auch Lizenzgeber genannt, vertreibt die Software as a Service Losung
2getHR. Mit 2getHR kénnen HR-Dienstleistung verschiedenster Art Gber das Internet erbracht werden.
Gegenstand des Vertrages sind folgende Punkte:

1. Uberlassung der Software 2getHR von 2BIT zur Nutzung iiber das Internet

2. Datenhaltung der Kundendaten (Data-Hosting Giber Microsoft Azure Cloud)

2. Rechte des Lizenznehmers

2.1 Recht zur vertragsmassigen Nutzung

Der Lizenzgeber stellt dem Lizenznehmer wahrend der Dauer des Vertrages die Softwarelésung 2getHR
in der aktuellsten Ausprdagung Ulber das Internet entgeltlich zur Verfligung. Zu diesem Zweck
veroffentlicht der Lizenzgeber die Software in der Microsoft Cloud um sie dem Lizenznehmer Uber das
Internet erreichbar zu machen. Die gewahrten Nutzungsrechte sind persdnlich, uniibertragbar und nicht
auschliesslich.

Der Lizenzgeber (iberprift den fehlerfreien Funktionsumfang, welcher auf der Webseite
https://app.2gethr.ch beschrieben ist. Fehlerhafte Funktionalitdt wird vom Lizenzgeber so schnell wie
es die technischen Hilfsmittel erlauben korrigiert.

2.2 Grenzen der Nutzungsrechte

Der Lizenzgeber ist Inhaber der Urheberrechte an der Software und der Lizenznehmer anerkennt diese
immateriellen Rechte. Dem Lizenznehmer stehen lediglich die in diesem Vertrag ausdriicklich
eingerdumten Nutzungsrechte an der Software zu. Unter keinen Umstdnden erwirbt der Kunde
Urheber- oder andere gewerbliche Schutzrechte an der Software oder diesbezligliche Markenrechte zu
Eigentum. Der Lizenznehmer ist insbesondere nicht berechtigt, die Software ohne Zustimmung des
Lizenzgebers zu dekompilieren oder zu bearbeiten (einschliesslich Fehlerberichtigungen). Der
Lizenznehmer ist ferner nicht berechtigt, Unterlizenzen an der Software oder der
Anwenderdokumentation einzurdumen. Das Recht des Lizenznehmers auf Entschliisselung gemass
Art. 21 URG bleibt vorbehalten.

2.3 Support und Kundendienst

Der Lizenzgeber wird telefonische oder schriftliche Fragen des Lizenznehmers zur Software 2getHR
innerhalb der Blirozeiten, welche auf der Webseite www.2getHR.ch deklariert sind, so schnell wie
moglich (iber die vorhandenen Kommunikationskanale beantworten.

2.4  Erreichbarkeit der Software

Das Einspielen von Erweiterungen, Anpassungen oder Fehlerbehebungen kann zu
Betriebsunterbrichen fihren, falls dies aus technischen Griinden notwendig ist. Jegliche
Betriebsunterbriiche werden, sofern vorhersehbar, jeweils friihzeitig an den Lizenznehmer
kommuniziert.

Bei schweren Fehlern, welche die weitere Verwendung der Software verunmoéglichen, erfolgt eine
Wartung innerhalb 12 Stunden nach Verstandigung des Lizenznehmers. Jegliche weiteren Schritte
werden mit dem Lizenznehmer abgesprochen, um den Unterbruch so kurz wie moglich zu halten.
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3. Pflichten des Lizenznehmers

3.1 Registrierung

Der Lizenznehmer hat sich fiir eine Lizenz der Software online tiber die Homepage www.2getHR.ch zu
registrieren. Nach erfolgter Registrierung erfolgt eine sofortige Freischaltung des unentgeltlich
nutzbaren Bereichs. Nach vollstandiger Bezahlung der Lizenzgebihr erfolgt die Freischaltung durch den
Lizenzgeber fir den entgeltlich nutzbaren Bereich. Sofern der Lizenznehmer tGber mehr als finf Zugange
zur Software verfiigt, erfolgt die Nutzung ausschliesslich entgeltlich.

3.2 Lizenzgebiihr

Fiir einen Teil der ihm nach Massgabe dieses Vertrages an der Software und der
Anwenderdokumentation gewahrten Rechte ist der Lizenznehmer zur Zahlung der im Lizenzvertrag
vereinbarten Lizenzgeblihr verpflichtet.

Die im Vertrag vereinbarte Lizenzgebihr versteht sich zuziiglich Mehrwertsteuer oder sonstigen
Steuern bzw. Abgaben.

3.3 Zahlungsmodalititen

Rechnungen des Lizenzgebers sind dreissig Tage nach Erhalt der Rechnung oder direkt per hinterlegter
Kreditkarte ohne Abzug und unter Ausschluss der Verrechnung zur Zahlung durch den Lizenznehmer
fallig. Nach Ablauf dieser Zahlungsfrist befindet sich der Lizenznehmer ohne Mahnung in Verzug.

3.4 Ausiibung der Nutzungsrechte

Der Lizenznehmer ist verpflichtet, die Nutzungsrechte lediglich im gewahrten Umfang auszuiiben. Der
Lizenznehmer ist fiir die sichere Aufbewahrung seiner Zugangsdaten und Passworter vollumfanglich
verantwortlich, insbesondere darf der Lizenznehmer die ihm zugestellten Login-Daten nicht
weitergeben und er ist gehalten, diese vor unberechtigtem Zugriff Dritter zu schitzen. Er haftet dafur,
dass Dritte sich nicht mittels seiner Login-Daten Zugang zur Software verschaffen und fir allféllige, aus
einem solchen Zugang entstehende Schaden. Fir den Inhalt der erfassten Daten und Informationen ist
der Lizenznehmer selbst verantwortlich.

4. Sachgewabhrleistung

4.1 Umfang

Der Lizenzgeber bemiiht sich eine gute Verfligbarkeit von 2getHR zu gewahrleisten und unternimmt
angemessene Vorkehrungen, um 2getHR vor Eingriffen Dritter zu schitzen. Der Lizenznehmer
anerkennt, dass Funktionsstorungen der Software auch bei grosster Sorgfalt nicht ganzlich
ausgeschlossen werden konnen und dass die ununterbrochene Funktionsfahigkeit der Software nicht
gewadhrleistet werden kann. Der Lizenzgeber leistet keine Gewahr fiir die sachliche und inhaltliche
Korrektheit, Vollstandigkeit und Zuverlassigkeit oder Qualitdat der publizierten oder lbermittelten
Informationen und Unterlagen. Er kann zudem keine Gewahrleistung geben fir Nicht-Spamming,
schadliche Software, Spyware, Hacker oder Phishing-Angriffe etc. die die Benutzung der Dienstleistung
beeintrachtigen, zu Datenverlust fiihren, die Infrastruktur (z.B. Endgeréte, PC) des Kunden beschadigen
oder ihn anderweitig schadigen. Die Firma kann keine Gewahr fiir die sachliche und inhaltliche
Korrektheit, Vollstandigkeit und Zuverlassigkeit oder Qualitat der zur Verfligung gestellten, publizierten
oder Gbermittelten Informationen und Prozesse sowie des Arbeitsresultats der Dienstleistungen leisten.
Der Lizenznehmer akzeptiert, dass neue Releases der Software ohne Weiteres aufgeschaltet werden
und sich die Funktionalitat andern kann.

Die in der Anwenderdokumentation, der Webseite oder sonstigen Unterlagen des Lizenzgebers
enthaltenen technischen Daten, Spezifikationen und Leistungsbeschreibungen stellen keine
Zusicherungen dar, ausser sie werden vom Lizenzgeber ausdriicklich und schriftlich als Zusicherungen
bezeichnet.


http://www.2gethr.ch/
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4.2 Riigeobliegenheiten

Der Lizenznehmer muss gegenliber dem Lizenzgeber einen Mangel innert 2 Kalendertagen nach dessen
Feststellung ausreichend dokumentiert und schriftlich riigen. Den Lizenznehmer treffen keine
Prafungsobliegenheiten.

4.3 Maiangelbehebung

Vertragsgemadss gerligte Mangel der Software werden nach Wahl des Lizenzgebers durch
Nachbesserung behoben. Als zuldssige Nachbesserung gilt auch die Umgehung oder Unterdriickung
eines Mangels.

Schlagt die Nachbesserung mehrfach fehl, ist der Lizenznehmer berechtigt, von diesem Vertrag
zurlickzutreten. Ein Ricktritt des Lizenznehmers berechtigt weder zu einer ganzen noch zu einer
teilweisen Riickerstattung der Lizenzgeblihr.

Weitergehende Gewahrleistungsanspriiche des Lizenznehmers (einschliesslich des Rechts auf
Schadenersatz) sind ausdriicklich ausgeschlossen.

5. Rechtsgewdhrleistung

5.1 Freistellung und Verteidigung

Der Lizenzgeber stellt den Lizenznehmer von jeglicher Haftung fiir die Verletzung von schweizerischen
Urheberrechten und anderen Immaterialgiterrechten Dritter frei, sofern und soweit die Verletzung
solcher Drittrechte ausschliesslich durch die vertragsgemasse Nutzung der Software verursacht worden
ist.

Der Lizenznehmer wird den Lizenzgeber Uber geltend gemachte Drittanspriiche sofort schriftlich
unterrichten und ihn zur Flihrung der Verteidigung, einschliesslich Abschluss eines Vergleiches,
ermachtigen. Der Lizenznehmer unterstiitzt den Lizenzgeber in angemessenem und zumutbarem
Umfang.

5.2 Massnahmen

Der Lizenzgeber kann zur Abwehr von Drittanspriichen nach seiner Wahl dem Lizenznehmer das Recht
zur Fortsetzung der Nutzung der Software verschaffen oder die Software ohne eine Verschlechterung
der in der Anwenderdokumentation beschriebenen Funktionen austauschen oder dndern. Sollten dem
Lizenzgeber keine dieser Massnahmen moglich sein, ist der Lizenzgeber berechtigt, von diesem Vertrag
zurickzutreten. Mit der Erklarung des Vertragsriicktritts durch den Lizenzgeber endet das Recht des
Lizenznehmers zur Nutzung der Software und der Anwenderdokumentation. Die Lizenzgeblihr wird dem
Lizenznehmer zuriickerstattet.

Eine weitergehende Gewadhrleistung des Lizenzgebers gegenliber dem Lizenznehmer im Falle von
tatsachlichen oder behaupteten Anspriichen Dritter ist ausgeschlossen.

6. Haftung

Die Haftung fir jegliche indirekten Schaden und Mangelfolgeschaden wird vollumfanglich
ausgeschlossen. Die Haftung fir direkte Schaden wird auf die Summe der vom Kunden erworbenen
Dienstleistung, des Produkts oder der Lizenz beschrankt. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fur
direkte Schaden verursacht durch Grobfahrlassigkeit oder Absicht. Jegliche Haftung fiir Hilfspersonen
wird vollumfanglich ausgeschlossen.
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7. Datenschutz und Geheimhaltung

Der Lizenzgeber verpflichtet sich liber jegliche Daten, welche vom Lizenznehmer im Rahmen der
Software 2getHR erhalten werden strengstes Stillschweigen zu bewahren.

Die Daten koénnen fiir Auswertungszwecke anonymisiert verwendet und veroéffentlicht werden. Dem
Lizenzgeber ist zu diesem Zweck jeglicher Zugriff auf die Daten erlaubt.

Der Lizenzgeber ist berechtigt den Lizenznehmer als Referenz zu nennen und im Rahmen der Einhaltung
des Lizenzvertrages diese Information flir Marketing- und Vertriebszecke zu nutzen.

8. Dauer und Beendigung des Vertrages

8.1 Dauer

Dieser Vertrag kommt durch die Inanspruchnahme der angebotenen Dienstleistung resp. Nutzung der
Lizenz zu Stande. Der Vertrag kann durch den Lizenznehmer vor Beginn des nachsten
Abrechnungszeitraums gekiindigt werden. Wenn innerhalb der oben genannten Frist keine Kiindigung
eingeht, verlangert sich die Lizenz automatisch um einen weiteren Monat. Eine ordentliche Kiindigung
durch den Lizenzgeber ist ausgeschlossen.

8.2 Kiindigung aus wichtigem Grund

Jede Partei ist berechtigt, diesen Vertrag aus wichtigem Grund jederzeit und fristlos zu kiindigen. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn die andere Partei eine wesentliche Vertragsverletzung
begeht und diese Verletzung trotz schriftlicher Mahnung nicht innerhalb von zehn Kalendertagen
behebt. Die Beendigung des Vertrages gestiitzt auf Ziffer 4.3 oder 5.2 bleibt vorbehalten.

8.3 Folgen der Beendigung

Mit Beendigung dieses Vertrages erlischt jegliches Nutzungsrecht des Lizenznehmers an der Software
2getHR. Vorbehaltlich anderslautender Vertragsbestimmungen ist die Rickforderung bereits bezahlter
Lizenzgebilihren durch den Lizenznehmer bei einer Vertragsbeendigung gleich aus welchem Grund
unzulassig.

9. Schlussbestimmungen

9.1 Salvatorische Klausel

Sollten sich einzelne Bestimmungen dieses Vertrages als ungiltig, unwirksam oder unerfillbar
erweisen, so soll dadurch die Giiltigkeit, Wirksamkeit und Erflllbarkeit der tibrigen Teile des Vertrages
nicht beeintrachtigt werden.

Die Parteien verpflichten sich in diesem Fall, den ungiiltigen, unwirksamen oder unerfiillbaren Teil des
Vertrages durch eine giiltige, wirksame und erfillbare Bestimmung zu ersetzen, die inhaltlich der
urspriinglichen Absicht der Parteien am nachsten kommt.

9.2 Anwendbares Recht

Dieser Vertrag untersteht dem schweizerischen Recht unter Ausschluss des UN-Ubereinkommens {iber
den internationalen Warenkauf (CISG).
9.3 Gerichtsstand

Ausschliesslicher Gerichtsstand fir alle Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem
Vertrag ist Dibendorf.
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